
Ewaluacja 

Mi´dzynarodowych 

Spotkaƒ M∏odzie˝y

Propozycja oceny spotkania

m∏odzie˝owego przy pomocy programu

komputerowego

Projekt powsta∏y w kooperacji Francusko-Niemieckiej Wspó∏pracy M∏odzie˝y

(FNWM), Polsko-Niemieckiej Wspó∏pracy M∏odzie˝y (PNWM) i Federalnego

Stowarzyszenia Kulturowego Kszta∏cenia Dzieci i M∏odzie˝y (BKJ) z projektem

„Ewaluacja organizacji podró˝y m∏odzie˝owych”.

Evaluation

Internationaler

Jugendbegegnungen

Ein Angebot zur computergestützten

Auswertung Ihrer Jugendbegegnung

Ein Kooperationsprojekt des Deutsch-Französischen Jugendwerks (DFJW), 

des Deutsch-Polnischen Jugendwerks (DPJW) und der Bundesvereinigung

Kulturelle Kinder- und Jugendbildung e.V. (BKJ) mit dem Projekt

„Freizeitenevaluation“

L
,
evaluation 

de rencontres 

internationales 

de jeunes

Un outil informatique pour evaluer

vos rencontres de jeunes

Un projet commun de l’Office Franco-Allemand pour la Jeunesse (OFAJ), 

de l’Office Germano-Polonais pour la Jeunesse (OGPJ), de la Fédération

allemande des associations pour l’éducation culturelle des enfants et des

jeunes (BKJ) et du projet « Evaluation des loisirs et voyages de jeunes ».

Wenn Sie mehr erfahren wollen,
wenn Sie die Evaluations-CD anfordern möchten,
wenn Sie uns die Daten Ihrer Begegnungsauswertung
übermitteln wollen:

JeÊli chcecie si´ Paƒstwo dowiedzieç czegoÊ wi´cej 
na ten temat, zamówiç p∏yt´ CD, przes∏aç nam dane
przeprowadzonej ewaluacji, zapraszamy na strony:

Si vous souhaitez en savoir plus, obtenir le cédérom
d’évaluation ou nous transmettre les données
évaluées de votre rencontre, merci de consulter 
un des sites suivants:

www.jugendbegegnungen-evaluation.net
www.ewaluacja-wymiany.net

www.evaluation-de-rencontres-de-jeunes.net
www.evaluation-of-youth-exchanges.net

Ihre Ansprechpartnerinnen / Osoby kontaktowe /
Vos interlocuteurs pour cet outil d’évaluation:

BKJ: 
Ulrike Münter

Tel.: +49 (0) 2191/7943 97, muenter@bkj.de

DPJW / PNWM: 
Sandra Ewers

Tel.: +48 (0) 22/5188915, ewers@pnwm.org

DFJW / OFAJ: 
Sandrine Debrosse-Lucht, 

Tel.: +49 (0) 30/288 757 23, debrosse@dfjw.org

wissenschaftliche Leitung / kierownik naukowy projektu /
le responsable scientifique du projet: 

Wolfgang Ilg
info@freizeitenevaluation.de

Office franco-allemand 
pour la Jeunesse (OFAJ)
51, rue de l’Amiral Mouchez, F-75013 Paris

Deutsch-Französisches 
Jugendwerk (DFJW)
Molkenmarkt 1, D-10179 Berlin

Bundesvereinigung 
Kulturelle Kinder- und
Jugendbildung e.V. (BKJ)
Küppelstein 34, D-42857 Remscheid 

Projekt Freizeitenevaluation
Wolfgang Ilg 
www.freizeitenevaluation.de

Sie organisieren internationale
Jugendbegegnungen?

Sie möchten hinterher gerne
erfahren, wie die TeilnehmerInnen
die Begegnungen wirklich
erlebt haben und einschätzen?

Sie wüssten gerne, ob Sie 
im Laufe der Begegnungen das
erreicht haben, was Sie sich
vorgenommen hatten?

Wir bieten Ihnen ein Evaluationsinstrument für internationale
Jugendbegegnungen, mit dem Sie Antworten auf diese und
andere Fragen erhalten. 
Mit den gewonnenen Daten verfügen Sie über eine optimale
Grundlage für die Nachbereitung jeder Begegnung im Team
sowie für die gezieltere Planung weiterer Begegnungsvorhaben.
Zugleich gibt Ihnen die Evaluation eine systematische
Rückmeldung der TeilnehmerInnen zu den für Sie wichtigen
Aspekten Ihrer Jugendbegegnung.

Wie funktioniert
,
s?

Sie erhalten auf Anfrage eine CD-ROM, auf der Sie verschiedene
Fragebögen finden, die für unterschiedliche Typen von
Jugendbegegnungen konzipiert sind (Jugendkulturbegegnungen,
bi- und trilaterale Jugendbegegnungen). Gleichzeitig bieten die
Fragebogen-Vorlagen Freiraum für Ihre eigenen Fragen. Alle
Fragebögen für die MitarbeiterInnen und die TeilnehmerInnen
gibt es auf Deutsch, Französisch und Polnisch.*
Außerdem befindet sich auf der CD das Statistikprogramm
GrafStat, mit dem Sie auch ohne statistische Vorkenntnisse die
ausgefüllten Bögen Ihrer Jugendbegegnung leicht am Computer
auswerten können.

Die Evaluation Internationaler Jugendbegegnungen ist kein
Kontrollinstrument (z.B. von fördernden Stellen), sondern eine
Möglichkeit für Sie, aufgrund der Auswertungsergebnisse eigene
Entscheidungen zur qualitativen Weiterentwicklung Ihrer Arbeit
zu treffen. Natürlich können Sie darüber hinaus weiterhin Ihre
eigenen Feedback-Methoden einsetzen.

Ihr Aufwand

# Mit Hilfe der CD stellen Sie einen für Ihre Begegnung
geeigneten Fragebogen zusammen und drucken diesen aus. 

# Das Leitungsteam und die TeilnehmerInnen Ihrer Begegnung
benötigen ca. 30 Minuten Zeit für das Ausfüllen der Fragebögen.

* Es steht außerdem eine englische Version zur Verfügung, die allerdings nicht
den Entwicklungs- und Optimierungsprozess durchlaufen hat, wie dies bei
den anderen Sprachen der Fall ist.

fl

fl

# Zur Auswertung geben Sie die Daten der ausgefüllten
Fragebögen in den Computer ein (ca. 1 Stunde für 30 Frage-
bögen, egal in welcher Sprache) – den Rest erledigt GrafStat
automatisch.

# Das System kann vollständig ohne fremde Hilfe benutzt
werden.

... und der Nutzen

# detaillierte Daten über ihr Team und die TeilnehmerInnen-
Gruppe (Alter, Schulart, Vorerfahrungen …)

# Auswertung der Zufriedenheit der TeilnehmerInnen in wichtigen
Bereichen der Begegnung (von „Essen“ bis „Programm“)

# Antworthäufigkeiten der TeilnehmerInnen zu konkreten
Aussagen über die Begegnung

# Alle statistischen Auswertungen sind auf Knopfdruck in
Tabellenform und in verschiedenen grafischen Umsetzungen
verfügbar, die z.B. bei Nachbereitungstreffen mit dem
ausländischen Partner, bei Mitgliederversammlungen der
Träger, in örtlichen Jugendhilfeausschüssen usw. ausgedruckt,
am Bildschirm oder per Projektion präsentiert werden können.

Im Sommer 2005 wurden in einer Grundlagenstudie Daten von 30
internationalen Jugendbegegnungen gesammelt und ausgewertet.
Wenn Sie bereit sind, Ihre eigenen Auswertungsdaten nach der
Begegnung über ein anonymes Verfahren an uns weiter-
zugeben, werden wir regelmäßig zentrale Auswertungen
vornehmen, die Ihnen einen Vergleich mit anderen Begegnungen
ermöglichen. Gleichzeitig können die Evaluationsergebnisse zur
qualitativen Weiterentwicklung des gesamten Bereichs und zur
Stärkung der internationalen Jugendarbeit genutzt werden.

Polsko-Niemiecka 
Wspó∏praca M∏odzie˝y
(PNWM)
ul. Alzacka 18, PL-03-972 Warszawa 

Deutsch-Polnisches 
Jugendwerk (DPJW)
Friedhofsgasse 2, D-14473 Potsdam
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Vous organisez une rencontre
internationale de jeunes ?

Vous aimeriez savoir plus
precisement comment les
participants ont vecu 
la rencontre ?

Vous aimeriez egalement savoir
si vous avez atteint, au cours
de la rencontre, les objectifs
que vous vous etiez fixes au
depart ?

Nous vous proposons un outil d’évaluation de rencontres
internationales de jeunes qui vous apportera des réponses ∫ ces
questions. Les informations collectées constituent une excellente
base pour la réflexion en équipe d’animation et pour la
préparation de futures rencontres. Les questionnaires pour
participants vous apportent de plus un retour sur information
systématique au sujet de différents aspects importants de votre
rencontre.

Comment cela 
fonctionne-t-il ?

Sur demande, vous obtenez un cédérom contenant des
questionnaires con˜us pour plusieurs types de rencontres de jeunes
(rencontres culturelles, rencontres binationales, trinationales…)
que vous pouvez compléter en ajoutant vos propres questions. 
Il existe des questionnaires pour participants, d’autres pour
animateurs, et ceci en fran˜ais, allemand et polonais*.
Vous trouverez également sur le cédérom le logiciel « Grafstat »
vous permettant d’évaluer vous-m˘me et sans connaissances
particuli¯res en statistiques les questionnaires remplis lors de
votre rencontre.

Cet outil d’évaluation de rencontres internationales de jeunes
n’est pas un instrument de contrôle de la part des institutions co-
finan˜ant vos projets par exemple. A la lumi¯re des résultats de
l’évaluation, il vous aide au contraire ∫ prendre vos décisions pour
améliorer la qualité de votre travail. Vous pouvez bien entendu
continuer comme par le passé ∫ utiliser vos propres méthodes
d’évaluation.

Quelques contraintes :

# A l’aide du cédérom, composer des questionnaires adaptés 
∫ votre rencontre puis les imprimer.

# Prendre 30 minutes afin de remplir les questionnaires en équipe
et le m˘me temps pour les faire remplir aux participants.

# Une fois les questionnaires remplis en main, collecter les données
(∫ raison de 30 questionnaires par heure, et ce quelle que soit la
langue). Le logiciel « Grafstat » s’occupe ensuite du reste.

# Cet outil est con˜u pour ˘tre utilisé enti¯rement sans aide
extérieure.

... et de nombreux 
avantages :

# des informations détaillées sur votre équipe d’animation et votre
groupe de participants (âge, niveau d’études, expériences
précédentes …).

# une évaluation de la satisfaction des participants par rapport au
cadre du programme (accueil, programme, r¯gles …).

# des graphiques présentant les réponses pour les quelques 40
questions centrales comme « Je me suis fait de nouveaux amis
au cours de cette rencontre » ou « J’ai amélioré mes
connaissances de l’autre langue/des autres langues. » (réponses
données en pourcentages par case cochée).

# Toutes ces évaluations statistiques sont disponibles sous forme
de tableaux ou de graphiques sur simple clic. Vous pourrez les
réutiliser en les imprimant, les affichant ou en les projetant
depuis votre ordinateur, que ce soit lors de vos réunions
d’évaluation avec vos partenaires étrangers, lors d’assemblées
d’associations ou bien avec vos partenaires locaux responsables
des questions de jeunesse.

D’accord
41,3%

Plutôt
d’accord 
22,2%

Organizujà Paƒstwo
mi´dzynarodowe spotkania
m∏odzie˝y?

Chcà si´ Paƒstwo dowiedzieç,
czego naprawd´ doÊwiadczyli
podczas spotkania uczestnicy
i jak je oceniajà?

Sà Paƒstwo ciekawi, czy
podczas spotkania uda∏o si´
osiàgnàç cele, które wczeÊniej
zosta∏y wyznaczone?

Proponujemy Paƒstwu narz´dzie przeznaczone do ewaluacji
mi´dzynarodowych spotkaƒ m∏odzie˝y, które umo˝liwi znalezienie
odpowiedzi na te i wiele innych pytaƒ.
Dane, jakie Paƒstwo otrzymajà w wyniku ewaluacji, dadzà kadrze
doskona∏à podstaw´ do oceny ka˝dego spotkania, a tak˝e b´dà
pomocne w planowaniu nast´pnych projektów. 
RównoczeÊnie ewaluacja dostarczy Paƒstwu usystematyzowanà
informacj´ zwrotnà na temat tego, które aspekty spotkania by∏y
dla uczestników najwa˝niejsze.

Jak to dzia∏a?

Osobom zainteresowanym zostanie udost´pniona p∏yta CD
zawierajàca kilka rodzajów ankiet. 
Ankiety te zosta∏y stworzone z myÊlà o ró˝nych typach spotkaƒ
m∏odzie˝y (spotkania o tematyce kulturalnej, dwu- i trójstronne
spotkania m∏odzie˝y). W ka˝dej ankiecie znajdujà si´ równie˝
puste pola przeznaczone do umieszczenia swoich w∏asnych
pytaƒ. Wszystkie kwestionariusze dla kadry i uczestników istniejà
w trzech wersjach j´zykowych: polskiej, niemieckiej i francuskiej.*
Ponadto na p∏ycie znajduje si´ program statystyczny GrafStat,
dzi´ki któremu istnieje mo˝liwoÊç – bez znajomoÊci podstaw
statystyki – podsumowania na komputerze wyników ankiet
wype∏nionych podczas spotkania. 

Ewaluacja Mi´dzynarodowych Spotkaƒ M∏odzie˝y nie jest
instrumentem kontroli (np. przez organizacje wspierajàce projekt
finansowo), lecz daje Paƒstwu mo˝liwoÊç Êwiadomego wp∏ywu
na podniesienie jakoÊci organizowanych spotkaƒ m∏odzie˝owych. 
OczywiÊcie mogà Paƒstwo nadal stosowaç swoje w∏asne metody
„feedback-u”.

Paƒstwa nak∏ad pracy

# Przy pomocy p∏yty CD nale˝y przygotowaç odpowiedni
formularz i wydrukowaç go.

# Kadra i uczestnicy potrzebujà ok. 30 min aby wype∏niç ankiet´.

# W celu opracowania wyników nale˝y wprowadziç dane 
z wype∏nionych formularzy do komputera (wprowadzenie danych
z 30 ankiet zajmuje ok. 1 godz., niezale˝nie od wersji j´zykowej)
– wszystko inne robi automatycznie GrafStat.

# Korzystanie z programu nie wymaga dodatkowego wsparcia.

… a jakie z tego 
korzyÊci?

# szczegó∏owe dane demograficzne na temat kadry i uczestników
(wiek, wykszta∏cenie, wczeÊniejsze doÊwiadczenia)

# informacja na temat tego, na ile uczestnicy byli zadowoleni ze
spotkania (od „jedzenia” zaczynajàc, na „programie” koƒczàc)

# cz´stotliwoÊç, z jakà uczestnicy zaznaczajà poszczególne
odpowiedzi

# Statystycznie opracowane dane (tabele, wykresy w ró˝norakiej
formie graficznej) – wystarczy jedno klikni´cie myszkà, a otrzymany
materia∏, w formie wydruku bàdê prezentacji, b´dzie mo˝na
wykorzystaç do omówienia spotkania ze swoim zagranicznym
partnerem lub te˝ zaprezentowaç go innym podmiotom organi-
zujàcym podobne spotkania, jak te˝ miejscowym organizacjom
wspierajàcym m∏odzie˝.

Latem 2005 roku, w badaniu podstawowym (fazie testowej)
ewaluacji mi´dzynarodowych spotkaƒ m∏odzie˝y zebrano i poddano
analizie dane z 30 spotkaƒ. JeÊli sà Paƒstwo gotowi po
zakoƒczeniu spotkania przes∏aç nam anonimowo dane, jakie
zosta∏y uzyskane w wyniku ewaluacji, my zajmiemy si´ systema-
tycznà zbiorczà interpretacjà. Zinterpretowane wyniki pozwolà na
porównanie w∏asnego spotkania z innymi. RównoczeÊnie b´dà
one mog∏y zostaç wykorzystane w pracy nad podniesieniem
jakoÊci mi´dzynarodowej wspó∏pracy m∏odzie˝y i tym samym
przyczynià si´ do jej wzmocnienia.

* Sur le cédérom, ces questionnaires sont également disponibles en anglais.
Cette version anglophone n’a cependant pas suivi le processus de
développement ni celui d’optimisation des autres versions.

* Do Paƒstwa dyspozycji oddajemy równie˝ angielskoj´zycznà wersj´ pytaƒ.
Wersja ta jednak, w przeciwieƒstwie do pozosta∏ych, nie by∏a wykorzystana
przy rozwijaniu i optymalizacji narz´dzia w fazie testowej projektu.

fl fl
fl

fl

fl
fl

fl

Au cours de l’été 2005, les données de 30 rencontres
internationales de jeunes ont été collectées et évaluées. Si vous
˘tes pr˘ts ∫ transférer anonymement vos données ∫ notre
base de donnée, nous pourrons vous proposer ∫ l’avenir des
évaluations générales vous donnant la possibilité de comparer vos
rencontres ∫ d’autres. Ces résultats d’évaluation généraux
serviront en outre ∫ l’amélioration qualitative et au renforcement
du travail international réalisé en direction de la jeunesse.

Broszura_9  6/4/07  15:04  Page 2




